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1. Ta plats (motstrategi till osynliggorande)

Forsok att undvika offerpositionen och krav lugnt att bli sedd och lyssnad pa. Det brukar vara bast
genom att stélla fragor snarare &n att anklaga. En fraga kan vara "Horde jag ratt?" eller "Menar du
verkligen?". Humor kan ocksa funka som att sdga "Oj nu glomde du presentera mig men sant kan ju
hdnda den basta".

2. Synliggorande (bekraftarteknik till osynliggérande)

For att bidra till en motsatt kultur dar osynliggérande inte forekommer ar det viktigt att ta manniskor
i sin omgivning pa allvar och visa att man bryr sig. Synliggérande handlar om att ge personer
bekraftelse och uppskattning for sina idéer, till exempel att bendmna vid namn: “Som Kim sa
tidigare...”. Den som synliggdr andra sprider positiva ringar, bidrar till att satta ett gott klimat och blir
pa sa satt sjalv synlig. En metod till méten kan vara att ha “rundor” dar alla far chansen att sidga
nagot.



3. Ifragasatta (motstrategi till forlojligande)

Skratta inte med nar nagon skamtar pa din eller ndgon annans bekostnad, bryt och analysera: ”Vanta
nu, vad var det du sa?” eller "Nu skrattade ni bort nagot som jag tycker ar viktigt”. Forsok halla dig
lugn och logisk och gor klart att beteendet inte accepteras. Det kan fungera att kommentera att
harskartekniken anvands. Tar man fram harskarteknikerna i ljuset blir det svarare att uppratthalla
dem. Sag till exempel ”Jag tycker det ar farligt med sadana skamt, eftersom manga kan tycka att de
ar obehagliga. Det kan vara bra att tdnka pa nasta gang.”

4. Respektera (bekriftarteknik till forlojligande)

Motsatsen till en kultur dar man forlojligar varandra ar en kultur dar man respekterar och stottar
varandra. For att forstarka den goda kulturen kan du som ledare uppmuntra alla att alltid vaga fraga.
Det kan vara genom att forklara svara ord sa alla kan férsta och pa sa satt satter du ett klimat dar alla
inte forvantas forsta allt. Alla idéer ar varda att beakta sa ta dem alltid seri6st. De kan antingen
utveckla nya tankebanor och inspirera till nytankande eller utvecklas och bli bra dven om det vid
forsta anblicken inte verkar sa.

5. Krav Kkorten pa bordet (motstrategi till undanhallande av information)

Papeka att du inte har fatt all information. Du &r inte dum, nagon gor dig dum genom att undanhalla
information. Utga dock alltid ifran att det inte ar avsiktligt, om du inte ar helt sdker pa motsatsen.
"Vad bra att ni diskuterat detta, nu kan ni informera mig sa kan vi bestamma sedan.”

6. Informera (bekriftarteknik till undanhallande av information)

For att inte sjalv tillampa “undanhallande av information” bér man strava efter att alla alltid ska veta
sa mycket som mojligt och vara noga med att informera och inkludera alla berérda i
beslutsprocesser. Forutsatt inte att alla har samma information som du har, se till att alltid beratta
bakgrunden till det ni talar om eller ska besluta om pa sa satt kan ni fa en gemensam bild av
fragorna. Undvik att halla diskussioner utanfér moétestid nar inte alla &r med, da finns det risk att
nagra inte far mojlighet att paverka.

7. Bryt monstret (motstrategi till dubbelbestraffning)

Fundera Over dina egna varderingar och prioriteringar sa kan du lattare bemota dubbelbestraffning.
Om du vet vad som &r viktigt for dig ar det lattare att vara tydlig med hur du tanker och forklara det
for personen. Om du blir utsatt: Konfrontera personen och ifragasatt vad den sager. Be om
konstruktiva l6sningar.



8. Hansynstagande (bekriftarteknik till dubbelbestraffning)

Motsatsen till dubbelbestraffning ar hansynstagande. Utga ifran att alla alltid gor sa gott de kan
utifran sina forutsattningar. Med hjalp av den tanken blir det lattare att inte déma, och att istallet
forsoka hitta en konstruktiv [6sning. Att komma sent till ett mote ar inte bra, men personen kan ha
gjort sitt basta utifran sina forutsattningar. Anklaga inte utan tala om hur jobbigt det blev for dig nar
personen var sen. Utga fran ett jag-budskap nar du formulerar dig och fraga vad som hande.

D3 bekraftar du den andra och later den far uttrycka dina egna kéanslor.

Ta er tid till att ha dialog om vad alla individer i gruppen behdéver for att kdanna trygghet och for att
gobra ett bra jobb. Var nyfiken pa vad som finns i varandras liv forutom ert gemensamma moéte!

9. Intellektualisera (motstrategi till paforande av skuld och skam)

Forsok att bli medveten om varfor du kanner skuld i vissa situationer. Hur upplever andra
situationen? Forsoker nagon viltra 6ver “sina egen kanslor” pa dig? Ligger felet egentligen i
situationen? Eller i fordelningen av uppgifter? Du kan ocksa hoja blicken ytterligare och titta om en
specifik situation har nagon koppling till normer.

10.Bekrifta dig sjilv och andra (bekriftarteknik till paforande av skuld och
skam)

Motsatsen till att pafora nagon skuld och skam ar att ge bekraftelse, uppbackning och stéd.

Istallet for att kommentera att nagon gor for lite, uppméarksammar du det positiva som personen
bidrar med. Det ar nara kopplat till strategin med hansynstagande. Bekrafta manniskor som ber om
hjalp eller som faktiskt sdger att de har for mycket att géra. Ingen tjanar pa att manniskor tar pa sig
for mycket eller har daligt samvete for att de inte gor tillrdckligt. Det leder bara till att arbetet utfors
samre och med mindre tillfredsstéllelse. Bra metoder &r att jobba medvetet med feedback i gruppen
eller med avstdmningar om hur arbetet gar och hur ens tid ser ut.

Material inspirerat av Bekrdftartekniker och motstrategier - sdtt att beméta maktstrukturer
och férdndra sociala klimat -Jonasson, Amneus, Flock & Steuer. Metodbanken, retoriska.se



